Dreame D20 Pro Plus DREAME

Auto-Empty Robot Vacuum and Mop
User Manual

The illustrations in this manual are for reference only. Please refer to the actual product.
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Varnostne informacije

Varnostne informacije o laserskih proizvodih

* Laserski senzor v tem izdelku ustreza standardu IEC 60825-1:2014/EN 60825-1:2014/A11:2021 za
laserske izdelke razreda 1. Med uporabo se izogibajte neposrednemu stiku z o¢mi.
LASERSKI IZDELEK RAZREDA 1

POTROSNISKI LASERSKI IZDELEK
EN 50689:2021

POZOR:

Da bi se izognili nevarnosti zaradi nenamerne ponastavitve termi¢nega odklopa, se ta naprava ne sme
napajati prek zunanje priklopne naprave, kot je ¢asovnik, ali priklju¢ene na vezje, ki ga pripomocek redno
vklopi ali izklopi.

ﬁ Samo za notranjo uporabo

Preberite uporabniski priro¢nik

Dreame Trading (Tianjin) Co., Ltd. s tem izjavlja, da je radijska oprema tipa RLD43SD v skladu z Direktivo 2014/53/EU. Celotno besedilo EU izjave o skladnosti je na voljo
na naslednjem spletnem naslovu: https://global.dreametech.com
Za podrobna navodila in pogosto zastavljena vprasanja obiscite: https://global.dreametech.com/pages/user-manuals-and-fags
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O Pregled Izdelka

1. Gumb za vklop/¢is¢enje

* Pritisnite in drZite 3 sekunde za vklop ali izklop

* Pritisnite za zacetek ¢iS¢enja, ko je robot vklopljen

2. 03 Gumb za ¢&is¢enje postaje/tockovno &iscenje

* Pritisnite za poSiljanje robota nazaj v osnovno
postajo

* Pritisnite in drZite 3 sekunde za zacetek
tockovnega ¢iscenja

Indikator stanja na gumbu

* Neprekinjena bela svetloba: brisanje ali ¢is¢enje
zaklju¢eno

« Utripajo¢a oranzna svetloba: napaka

» Pocasi utripajoca bela svetloba: Robot se polni, ko
mo¢ baterije ni nizka

Opomba:

Pritisnite kateri koli gumb na robotu za premor med

¢iscenjem ali vra¢anjem na polnjenje.
Otrosko zascito lahko omogocite/onemogocite v aplikaciji

Dreamehome.
. Pokrov laserskega senzorja razdalje
. Laserski senzor razdalje (LDS)
. Odbija¢
. Senzorji polnilne postaje
3D-linijski laserski senzor
. Gumb za ponastavitev
Drzite 3 sekunde za obnovitev tovarniskih nastavitev
9. Indikator Wi-Fi
10. Pokrov
11. Posoda za prah

« 00 N O U1 A W

12.Senzor za robove

13. Rezervoar za vodo

14. Odprtina za zrak

15. Modul za brisanje

16. Senzoriji za preprecevanje padca
17. Senzor za preprogo

18. Razsiritveni sklop stranske krtace
19. Glavno kolo

20. Ve¢smerno kolesce

21.Kontakti za polnjenje

22. S¢itnik krtage

23. Glavno kolo

24. Glavni krtaci

25. Zaponke $¢itnika krtace

26. Odprtine za samodejno praznjenje

Slika A-1

Posoda za prah

1. Zaponka posode za prah

2. Zaponka filtra

3. Filter

4. Odprtina za samodejno praznjenje

Slika A-2

Modul za brisanje

1. Nosilec krpe

2. Sponke za sprostitev
3. Krpa za brisanje

4. Obmogje pritrditve

Slika A-3

Rezervoar za vodo

1. Pokrov za vhod za vodo
2. Vhod za vodo
3. Sponka za sprostitev

Slika A-4

Osnovna postaja s samodejnim praznjenjem

. Signalno obmogje

. Kontakti za polnjenje

. Razsiritvena plosc¢a klancine

. Odprtine za samodejno praznjenje

. Pokrov

. Drzalo za vrecko za prah
Filter

. Indikator stanja
Neprekinjena bela svetloba: Osnovna postaja je
priklju¢ena na napajanje
Pocasi utripajoca bela svetloba: Robot se polni
Utripajoc¢a oranzna svetloba: Napaka osnovne
postaje

9. Priklju¢ek za napajanje

10. Reza za shranjevanje napajalnega kabla

11. Montazni vijak
12.Pokrov zra¢nega kanala

e 00O N O~ U1 AN/

Slika A-5
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® Pred ¢i¢enjem

1. Umaknite nestabilne, lomljive, dragocene
ali nevarne predmete ter pospravite kable,
krpe, igrace, trde in ostre predmete s tal, da
preprecite, da bi se zapletle v robota ali da bi jih
robot opraskal ali prevrnil, kar bi lahko povzrocilo
Skodo.

2. Pred ¢i$¢enjem namestite fizi¢no oviro na
rob stopnic, da zagotovite varno in nemoteno
delovanje robota.

3. Odprite vrata prostora, ki ga Zelite odistiti,
in pohistvo postavite na ustrezno mesto, da
zagotovite ve¢ prostora.

4. Da preprecite, da robot ne bi prepoznal obmocij,
ki jih je treba ocistiti, ne stojte pred robotom, ali
na pragu, hodniku ali na ozkih mestih.

Opomba:

Pri prvem zagonu robota spremljajte med cis¢enjem, da
pravocasno odstranite morebitne ovire.

Ne sesajte trdih predmetov, kot so kamni, jeklene kroglice
in deli igra¢, ali ostrih predmetov, kot so gradbeni odpadki,

razbito steklo in zeblji, saj lahko s tem opraskate tla.
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@ Pred uporabo

1. Postavite osnovno postajo in jo prikljucite na
napajanje

Postavite osnovno postajo na lokacijo, ki je ¢im bolj

odprta in ima dober Wi-Fi signal. Pustite dovolj

prostora, kot je prikazano na sliki, in odstranite vse

predmete v sen¢enem obmocju. Vstavite napajalni

kabel v osnovno postajo in ga prikljucite v vti¢nico.

Opomba:

¢ Trdno vstavite napajalni kabel, dokler se indikator ne

vklopi.

Prepricajte se, da predmeti ne blokirajo signalnega

obmogja.
« Da preprecite nastanek vodnih madezev na lesenih tleh ali

preprogah, priporo¢amo, da osnovno postajo postavite na
ploscice ali marmorna tla.

2. Namestite razsiritvena plosco klan¢ine osnovne
postaje

3. Napolnite robota

Ko postavite robota, poravnajte kontakte za polnjenje
na dnu robota s kontakti za polnjenje osnovne
postaje in robot se bo samodejno vklopil in zacel
¢istiti. Ko bo robot popolnoma napolnjen, bodo
indikatorji stanja na robotu in osnovni postaji svetili
10 minut, nato pa se zatemnili.

Opomba: Priporo¢amo, da robota pred prvo uporabo
popolnoma napolnite. Ce robota ni mogoce vklopiti zaradi
izpraznjene baterije, ga roc¢no povezite z osnovno postajo za

polnjenje.

Slika C -1-slika C-3

® Povezovanje z aplikacijo
Dreamehome

1. Prenesite aplikacijo Dreamehome

Skenirajte kodo QR na robotu ali pois¢ite
»Dreamehome« v trgovini z aplikacijami, da
prenesete in namestite aplikacijo.

Opomba:

» Podprto je samo omrezje Wi-Fi 2,4 GHz.

¢ Zaradi nadgradenj programske opreme se lahko dejanski
postopki razlikujejo od navodil v tem priro¢niku. Sledite
navodilom glede na trenutno razli¢ico aplikacije.

2. Dodajte napravo

Odprite aplikacijo Dreamehome, tapnite »Skeniraj

kodo QR za povezavo« in ponovno skenirajte isto

kodo QR na robotu, da dodate napravo. Sledite

Eavodilom za dokoncanje povezave z omrezjem Wi-
i

Opomba:

» Za ponastavitev Wi-Fi-ja, ponovite korak 2 in sledite

navodilom za ponovno povezavo.

Ko je naprava uspes$no povezana z domacim omrezjem

Wi-Fi, bo v primeru motenj v omrezju, kot so neplacani

racuni ali izpadi elektrike, neprestano poskusala vzpostaviti

povezavo, da bi ob ponovni vzpostavitvi omrezja zagotovila

nemoteno uporabnisko izkusnjo.

Za odklop naprave z omrezja Wi-Fi pritisnite in drzite gumb

Reset (ponastavi) na robotu 3 sekunde.

® Koda QR

@ Gumb za ponastavitev

® Indikator Wi-Fi

* Pocasno utripanje: Pripravljen za povezavo

* Hitro utripanje: Povezovanje
* Vklopljen: Povezan



® Navodila za uporabo

Pritisnite in drzite gumb za vklop 3 sekunde, da
vklopite robota. Indikator napajanja mora zasvetiti.
Robota postavite na osnovno postajo, kjer se bo
samodejno vklopil in zacel polniti. Ce Zelite robota
izklopiti, ga premaknite z osnovne postaje in
pritisnite ter drzite gumb za vklop 3 sekunde.

Hitro ustvarjanje zemljevida

Po prvi konfiguraciji omrezja sledite navodilom v
aplikaciji za hitro ustvarjanje zemljevida. Robot bo
zacel ustvarjanje zemljevida brez ¢is¢enja. Ko se
robot vrne na osnovno postajo, bo proces ustvarjanja
zemljevida zakljucen, zemljevid pa samodejno

shranjen.

Pritisnite gumb za vklop za zacetek brisanja, ko je
robot vklopljen. Robot natan¢no ustvaril zemljevid
poti, metodi¢no ocistil ob robovih in stenah, nato
pa koncal ¢iscenje vsake sobe v obliki ¢rke S, da
zagotovi temeljito delo.

Opomba:

« Priporocljivo je, da se robot odpravi z osnovne postaje pred
¢iscenjem. Ko robot Cisti, ne premikajte osnovne postaje.
To zagotavlja, da se robot nemoteno vrne na osnovno
postajo.

Ko robot zaklju¢i nalogo ¢is¢enja in se samodejno vrne na
osnovno postajo na polnjenje, bo osnovna postaja zacela
samodejno praznjenje. V aplikaciji je mogoce upravljati ve¢
nastavitev.

Premor/nacin mirovanja

Ko robot deluje, pritisnite kateri koli gumb, da ga
za&asno ustavite. Ce je robot ustavljen ve¢ kot 10
minut, samodejno preide v na¢in mirovanja. Vsi
indikatorji na robotu se ugasnejo. Robota prebudite s
pritiskom na kateri koli gumb ali prek aplikacije.

Opomba: Ce robota premaknete na osnovno postajo, medtem
ko je zacasno ustavljen, se trenutni postopek ¢iscenja zakljuci.

Samodejno nadaljevanje ¢is¢enja

Ce je baterija preve¢ prazna, se robot samodejno
vrne na osnovno postajo za polnjenje. Ko je baterija
dovolj napolnjena, bo nadaljeval nedokonéane
naloge c¢is¢enja.

Opomba: Za uporabo te funkcije jo omogocite v aplikaciji.

Nacin »Ne moti« (DND)

V nacinu »Ne moti« (DND) robot ne nadaljuje

¢is¢enja, indikator napajanja pa se ugasne. Privzeto

je nacin »Ne moti« (DND) onemogocen. Uporabite

aplikacijo za omogocanje nac¢ina »Ne moti« (DND)

ali spreminjanje obdobja nacina »Ne moti« (DND).

Nacin »Ne moti« (DND) je privzeto nastavljen od

22:00 do 8:00.

Opomba:

« Nacrtovane naloge ¢is¢enja bodo med obdobjem »Ne
moti« izvedene normalno.

* Robot bo nadaljeval s ¢is¢enjem po preteku obdobja »Ne
moti« (DND).

Ko je robot v stanju pripravljenosti, na pritisnite in
drzite gumb O 3 sekunde, da omogodite nacin
tockovnega ¢iscenja. V tem nacinu robot ocisti
kvadratno obmogje velikosti 1,5 x 1,5 metra okoli
sebe in se nato vrne na zacetno tocko.

Ponovni zagon robota

Ce robot ne reagira ali ga ni mogoce izklopiti,
pritisnite in drzite gumb za vklop 10 sekund, da ga
prisilno izklopite. Nato pritisnite in drzite gumb za
vklop 3 sekunde, da vklopite robota.
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Uporabite funkcijo brisanja

Priporocljivo je, da tla sesamo vsaj trikrat pred prvo uporabo
brisanja, da dosezemo boljsi uc¢inek ¢iscenja.

1. Pritisnite sponko za sprostitev, da odstranite rezervoar za
vodo.

2. Odprite pokrovéek dovoda vode, napolnite rezervoar z vodo

in pokrovéek tesno zaprite.

¢ Ne uporabljajte detergenta in razkuzila.

* Rezervoarja za vodo ne polnite z vro¢o vodo, saj lahko to
povzroc¢i deformacijo rezervoarja.

3. Zmocite krpo za brisanje in iz nje iztisnite odve¢no vodo.
Namestite krpo za brisanje, kot je prikazano na sliki.

4. Ponovno namestite rezervoar za vodo in nosilec krpe za
brisanje, kot je prikazano na sliki, dokler ne zaskocita na
mesto. Pritisnite gumb za vklop ali uporabite aplikacijo za
zacetek Ciscenja.

< Kik

« Ni priporocljivo, da uporabljate funkcijo brisanja na
preprogah.

« Uporabite aplikacijo, da po potrebi prilagodite vlaznost
krpe za brisanje.

5. Ko se robot po ¢i¢enju vrne na polnjenje, pritisnite sponke
za sprostitev, da odstranite nosilec krpe in oistite krpo za
brisanje, da preprecite nastanek plesni ali neprijetnih vonjav.
« Krpo za brisanje operite po vsaki uporabi in redno praznite

rezervoar za vodo, Ce je v njem ostala neporabljena voda.
« Ko robot ne brise, odstranite modul za brisanje.

Slika E-1

a1



® Redno vzdrzevanje
(Deli

Za vzdrzevanje robota v dobrem stanju priporo¢amo, da za redno vzdrzevanje upo$tevate uporabo dodatkov v aplikaciji ali spodnjo tabelo.

Pogostost . . Pogostost . .
Del 9 N . Obdobje zamenjave Del 9 N . Obdobje zamenjave

vzdrzevanja vzdrZevanja
Krpa za brisanje Po vsaki uporabi Vsakih 3 do 6 mesecev 3D-linijski laserski senzor
Glavni krtaci Vsakih 6 do 12 Senzor za preprogo

mesecev
Senzorji za preprecevanje
Filter posode za prah Enkrat na 2 tedna padca Enkrat na mesec
Vsakih 3 do 6 mesecev
Stranska krtaca Odbija¢
/
Signalno obmotje Spodnji del robota
Kontakti za polnjenje
Posoda za prah

Odprtine za samodejno
praznjenje Glavni kolesi Po potrebi

Enkrat na mesec /
Ve¢smerno kolesce Rezervoar za vodo
Senzor za robove Vrecka za prah / Vsaka 2 do 5 mesecev
Laserski senzor razdalje B
(LDS) Opomba: Pogostost zamenjave je odvisna od uporabe robota. Ce pride do izjem

zaradi posebnih okolis¢in, je treba dele zamenjati.
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Modul za brisanje

1. Odstranite rezervoar za vodo in drzalo za krpo za
brisanje.

2. Krpo za brisanje odstranite in ocistite le z
vodo, potem pa jo pred ponovno namestitvijo
popolnoma posusite.

3. lIzlijte vodo v rezervoarju. Rezervoar za vodo
ocistite le z vodo in ga pred namestitvijo pustite,
da se posusi na zraku.

Opomba: Ne izpostavljajte rezervoarja za vodo neposredni
soncni svetlobi.

4. Ce je pretok vode pocasen ali neenakomerno
porazdeljen, ocistite odprtino za zrak na pokrovu
za dovod vode.

Slika F-1

Glavni krtaci

1. Zaponke &¢itnika krtace pritisnite navznoter, da
odstranite zascito, in odstranite krtaci iz robota.

2. lzvlecite krtaci, kot je prikazano na sliki. S
primernim pripomoc¢kom za ci$¢enje odstranite
zapletene lase na krtacah. Po ¢icenju Scetki
trdno potisnite v nosilec glavne $¢etke, dokler ne

zaslisite klika.
< Kik

Opomba: Pri odstranjevanju glavnih krta¢ bodite previdni, da
preprecite poskodbe.

3. Vstavite nosilec glavne krtace poSevno navzdol v
reze, tako da so puscice usmerjene navzgor.
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4. Poravnajte sprednji del §¢itnika krtace z rezo, jo
posevno vstavite navzdol in nato pritisnite, da se
pritrdi na mesto.

Slika F-2

Stranska krtaca

Oduvijte stransko krtaco s pomogjo izvijaca, ocistite
lase iz krtace in jo nato ponovno privijte.

Slika F-3

Vecsmerno kolesce

Opomba:

« Uporabite orodje, kot je majhen izvija¢, da locite os in kolo
vec¢smernega kolesca. Ne uporabljajte prevelike sile.

« Sperite ve¢smerno kolesce pod teko¢o vodo in ga ponovno
namestite, ko je povsem suho.

Slika F-4

Posoda za prah in filter

1. Odprite pokrov robota in pritisnite na zaponko, da
odstranite posodo za prah.

2. Odstranite filter posode za prah in spraznite
posodo za prah.

3. Nezno potrkajte po posodici filtra, da odstranite
umazanijo.

Opomba: Ne cistite filtra s krtaco, prsti ali ostrimi predmeti,
da preprecite poskodbe.

4. Sperite posodo za prah in filter z vodo ter ju
popolnoma posusite, preden ju ponovno namestite.

Opomba:

» Posodo za prah in filter spirajte le s Cisto vodo. Ne
uporabljajte detergenta.

» Posodo za prah in filter uporabite ele, ko sta popolnoma
suha.

Slika F-5

Vrecka za prah

1. Odstranite in zavrzite vrecko za prah.

Opomba: Z vlecenjem rocaja navzven se bo vrecka za
prah zaprla, da preprecite nenamerno raztresanje prahu in
ostankov.

2. S suho krpo odstranite prah in ostanke s filtra.
3. Vstavite novo vrecko za prah.
4. Ponovno namestite pokrov zbiralnika za prah.

Slika F-6



Senzorji robota

Ocistite senzorje robota z mehko in suho krpo, kot
prikazuje spodnja slika:

1. Laserski senzor razdalje (LDS)

2. 3D-linijski laserski senzor

3. Senzorji polnilne postaje

4. Senzor za robove

5. Senzorji za preprec¢evanje padca

6. Senzor za preprogo

Opomba: Mokra krpa lahko poskoduje obcutljive elemente v
robotu in osnovni postaji. Za ¢is¢enje uporabljajte suho krpo.

Slika F-7

Kontakti za polnjenje in signalno obmocje

Ocistite kontakte za polnjenje in signalno obmocje z
mehko in suho krpo.

Slika F-8

Odprtine za samodejno praznjenje

Ocistite odprtine za samodejno praznjenje na robotu
in osnovni postaji z mehko in suho krpo.

Slika F-9

Ce je zraéni kanal blokiran, ga o¢istite v skladu z
naslednjimi koraki.

1. Odvijte montaZne vijake na pokrovu zra¢nega
kanala in odstranite pokrov.

2. Preverite, ali je zra¢ni kanali zamas$eni s tujki.
Ce so, jih ocistite.

3. Ponovno namestite pokrov zra¢nega kanala.
Slika F-10

Robot vsebuje zmogljivo litij-ionsko baterijo. Za
optimalno delovanje baterije poskrbite, da je baterija
redno napolnjena za dnevno uporabo. Ce robota dlje
¢asa ne boste uporabljali, ga izklopite in pospravite.
Da preprecite poskodbe zaradi prekomernega
praznjenja, robota napolnite vsaj enkrat na tri
mesece.

414




GARANCIJSKILIST | Proizvajalec je naveden na embalaZi. [ Garancijski rok: 24 mesecev 2025
IZDELEK: SERIJSKA ST DATUM/ST.DOB::

IzjavljamolJaméimo:

Garancijane izklju€uje pravic potro3nika, ki izhajajo iz odgovornosti prodajalcazanapake na proizvodu;

garancijavelja samo naobmocju Republike Slovenije; Uvoznik/distributer Elkotex d.o.o., zagotavlja, da

boizdelek v garancijskemroku, kizacne tediz dobavo blaga potro3niku, kakovostnoin brezhibno deloval,

¢e ga boste uporabljali v skladu z njegovim namenom in navodili za uporabo; Potrosnik ima zakonsko

pravico, dazoper prodajalcav primeru ne skladnosti blaga brezplaéno uveljavljajaméevalne zahtevke

Jaméimo, da bomo v garancijskem roku odpravili okvare in pomanjkljivosti v roku, kine bo dalj3i od 30 dni.

Rok se lahko podalj8a nanajkrajii €as, ki je potreben za dokonéanje popravila, vendar za najve€ 15 dni,

vnasprotnem primeru vam bomo proizvod na vaso zahtevo zamenjali z novim oz. vrnili vplacani znesek; Zanaic
jamé&imo, dabomo v garancijskemroku zagotovili servisne usluge ali potrebne nadomestne dele za askanirs GR Vada
proizvod; ¢as po preteku garancijskegaroka, v kateremvamzagotavljamo vzdrZevanje, nadomestne dele in P I .
priklopne aparate_ je vsaj 3 leta po preteku garancijske garoka; Kupeclahko uveljavljazahtevke iz naslova
garancije v garancijski dobi s predloZitvijo originalnegaracuna, s katere ga starazvidna prodajalecin datum
nakupaoziromavrocitve izdelka. Priloga je sestavni del garancije in pogojzanjegovo veljavnost!

Potroénik lahko garancijo uveljavlja le pri garantu ali prinje govem pooblaséenem servisu.

PotroZnik lahko skladno z zakonomzoper prodajalca v primeru neskladnostiblaga brezplaéno uveljavlja
jamcevalne zahtevke. V primeru uveljavljanja garancije lahko potro3nik oz. uporabnik od prodajalca
zahtevabrezplaéno vzpostavitev skladnosti blaga s popravilom alizamenjavo blagaz novimbrezhibnim
blagom. V primeru neuspe3negazahtevkalahko potro3nik zahtevazniZanje kupnine ali odstopi od prodajne
pogodbe in zahtevavradilo pladila. Garancijane izkljuuje pravic potrodnika, kiizhajajo iz odgovornosti
prodajalca za napake na blagu in iz obveznega jamstva za skladnost blaga

Garancija prenehazaradi: neupoStevanja priloZenih navodil, malomarnegaravnanjaz izdelkom, posegavizdelek, ki ga je opravila
nepooblaiena oseba, poSkodbe, nastale zaradi mehanskih udarcev po krivdi kupcaalitretje osebe, poSkodbe, katere so posledica
previsoke elektriéne napetosti, kratke ga stika, izlitja baterij, poSkodbe zaradi elementarne nesrede - poplave, poZaraipd,

okvare povzroéene med transportom po nasiizroditvi

Distributer izjavlja, daje izdelek v skladu z direktivo RoHS (EU) 2015/863, ki dopolnjuje
Prilogo Il k Direktivi2011/65/EU in direktivo RED 2014/53/EU. IZJAVA NE VELJA ZA VSE IZDELKE!

Celotno besediloizjave EU o skladnosti je navoljonanaslednjem spletnemnaslovu:
https://cloud elkotex. si/siavodia

I Distributer/uvoznik ter poobla&&eni serviser: Elkotex d.o.o., Magistrova 1, 1000 Ljubljana, 01 583 79 17, sewis@elkotex.sil
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